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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh langsung
dan tidak langsung kepemimpinan, budaya organisasi dan komunikasi terhadap
Kinerja pegawai dengan kepuasan kerja sebagai variabel intervening pada SMK
Kristen 1 Surakarta. Pengumpulan data menggunakan kuesioner. Metode analisis
digunakan uji validitas dan uji reliabilitas, analisis jalur, uji t, uji F, dan uji
koefisien determinasi. Sampel dalam penelitian ini adalah Pegawai di SMK
Kristen 1 Surakarta. sejumlah 35 orang dengan metode sensus. Uji t pada
persamaan Pertama menunjukkan kepemimpinan dan komunikasi berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja, sedangkan budaya organisasi
berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap kepuasan kerja. Uji t pada
persamaan kedua menunjukkan kepemimpinan, dan komunikasi berpengaruh
negatif dan signifikan terhadap kinerja sedangkan budaya organisasi dan kepuasan
kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja. Hasil uji secara
serempak (Uji F) menunjukkan bahwa secara bersama-sama variabel bebas
kepemimpinan, budaya organisasi dan komunikasi mempengaruhi Kinerja melalui
kepuasan kerja. Nilai R? square total sebesar 0,8582 yang artinya variabel kinerja
pegawai dijelaskan oleh kepemimpinan, budaya organisasi dan komunikasi
dengan kepuasan kerja sebagai variabel interverning sebesar 85,82% dan sisanya
sebesar 14,17% dijelaskan faktor lain diluar model penelitian, misalnya
lingkungan, komitmen dan disiplin kerja. Hasil analisis jalur menunjukkan bahwa
jalur langsung budaya organisasi terhadap kinerja merupakan jalur yang paling
dominan atau efektif untuk meningkatkan kinerja pegawai pada SMK Kristen 1
Surakarta

Kata kunci : kepemimpinan, budaya organisasi, komunikasi, kepuasan
kerja, Kinerja



ABSTRACT

This study aims to determine and analyze the direct and indirect effects of
leadership, organizational culture and communication on employee performance
with job satisfaction as an intervening variable at SMK Kristen 1 Surakarta.
Collecting data using a questionnaire. The analytical method used is validity test
and reliability test, path analysis, t test, F test, and coefficient of determination
test. The sample in this study were employees at SMK Kristen 1 Surakarta. a total
of 35 people using the census method. The t-test in the first equation shows that
leadership and communication have a positive and significant effect on job
satisfaction, while organizational culture has a negative and insignificant effect on
job satisfaction. The t-test in the second equation shows that leadership and
communication have a negative and significant effect on performance, while
organizational culture and job satisfaction have a positive and significant effect on
performance. Simultaneous test results (F test) show that together the independent
variables of leadership, organizational culture and communication affect
performance through job satisfaction. The total value of R2 square is 0.8582,
which means that the employee performance variable is explained by leadership,
organizational culture and communication with job satisfaction as an interverning
variable of 85.82% and the remaining 14.17% is explained by other factors
outside the research model, for example environment, commitment. and work
discipline. The results of the path analysis show that the direct path of
organizational culture to performance is the most dominant or effective path to
improve employee performance at SMK Kristen 1 Surakarta

Keywords : leadership, organizational culture, communication, job satisfaction,
performance
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