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ABSTRAKSI 

Kinerja pegawai memiliki peranan yang vital bagi instansi dimana dengan adanya 

kinerja yang terukur akan mampu memberikan ilustrasi strategi yang dapat 

mendorong pencapaian visi, misi, dan tujuan instansi, sehingga peneliti tertarik 

untuk menelaah dan memberikan sumbangsih terhadap kebijakan manajerial. 

Pengkajian dilaksanakan untuk mengetahui strategi meningkatkan kinerja pegawai 

melalui komitmen organisasi.Pengkajian menggunakan dua variabel bebas yaitu 

pendidikan pelatihan dan kompetensi, dan komitmen organisasi sebagai variabel 

intervening.Populasi pada pengkajian dilakukan secara acak menggunakan teknik 

random sampling  yang menghasilkan sebanyak 65 responden yang telah mengisi 

kuesioner. Menggunakan regresi linear berganda dalam  menghitung hubungan 

antara variabel bebas dengan variabel intervening dengan Product Moment Pearson 

untuk menghitung validitas data yang sudah didapat dan Cronbach’s Alpha untuk 

menghitung reliabilitas data.Hasil dari pengkajian ini adalah :adanya hubungan 

positif dan signifikan antara pendidikan pelatihan dan komitmen organisasi, adanya 

hubungan negatif dan tidak signifikan antara kompetensi dan komitmen organisasi, 

adanya hubungan positif dan tidak signifikan antara pendidikan pelatihan dan 

kinerja pegawai, hubungan positif dan signifikan antara kompetensi dan kinerja 

pegawai, hubungan positif dan signifikan antara komitmen organisasi dan kinerja 

pegawai.Kesimpulan yang didapat melalui analisis jalur bahwa baik pengaruh 

langsung maupun tidak langsung, variabel kompetensi merupakan jalur yang 

dominan dibandingkan variabel yang lain.  

Keywords : kinerja pegawai, pendidikan pelatihan, kompetensi, komitmen 

organisasi 
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ABSTRACT 

Employee performance has a vital role for institute where in the presence of 

measureable employee perfomance will give such a strategy illustration which can 

improve the achievement of vision, mission, and institute goals, so researcher 

willing to examine and give some contribution for managerial decision making. 

Fieldworkwas carried out to find out strategy to upgrading employee performance 

through organizational commitment.This fieldwork use two independent variabel 

which are training education and competency, and organizational commitment as 

an intervening variable.The population in this fieldwork was random employee that 

were 65 employee who have filled out the questionnaire using simple random 

sampling technique.. Using multiple linear regresion as a method to calculate the 

relationship between independent variables and intervening variable with validity 

test method used product moment Pearson and using Cronbach’s Alpha to measure 

reliability. The result of this research are :there are a positive and significant 

correlation between training education and commitment organizational, a  negative 

and not significant correlation between competency and commitment 

organizational, a positive and not significant correlation between training education 

and employee performance, a positive and significant correlation between 

competency and employee performance, a positive and significant correlation 

between organizational commitment and employee performance. The conclusion 

with  path analysis that is either a direct and indirect influence, competency is a 

dominant path consider to other variabels. 

Keywords : employee performance, training education, competency, organizational 

commitment 
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